EL COMERCIO QUE VIENE: ESTRATEGIA,
RENTABILIDAD Y EXPERIENCIA EN LA
ERA OMNICANAL
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EL COMERCIO QUE VIENE

Estrategia, rentabilidad y experiencia
en la era omnicanal

d

19. edicion de Tertulias en la Trastienda

[] Martes, 26 de mayo | 14:15 - 16:15h
[] CAmara de comercio de Bilbao (Alameda Rekalde, 50)

Tenemos el placer de invitarte a la celebracién de la 19. ediciéon de
Tertulias en la Trastienda el préoximo 26 de mayo, martes , a
las 14:15h en |a Camara de Comercio de Bilbao (Alameda Rekalde, 50).

F
|

EL COMERCIO QUE VIENE

Estrategia, rentabilidad y experiencia
en la era omnicanal

d

Desde bilbaoDendak te invitamos a una nueva edicién de “Tertulias en la
Trastienda”, foro de encuentro y reflexién dirigido al comercio urbano de

Bilbao.

Bajo el titulo “El Comercio que Viene: Estrategia, rentabilidad y
experiencia en la era omnicanal”, |la jornada abordara los principales
retos y oportunidades del sector comercial en un contexto marcado por la


https://bacceleratortower.com

transformacidén de los habitos de consumo, la omnicanalidad y la necesidad
de mejorar la competitividad y rentabilidad de los negocios.

La sesidon contard con la ponencia central de Doroteo Gonzalez, director de
Ventas de ESIC Business & Marketing School y director del programa
Retail Management impulsado recientemente para el comercio local de
Bilbao.

La jornada incluird ademas una mesa redonda en la que participaran
comerciantes referentes de Bilbao para debatir sobre los retos y
oportunidades que marcaran el futuro del comercio local. Intervendran
Isusko Oribe, segunda generacion de emprendedores en el sector de la
pasteleria artesanal de Bizkaia y representante de Pastelerias La Suiza y
Gernika, y Eider Txarroalde de Optica JesUs, fundada en Bilbao en 1950, es un
comercio histérico y familiar que ha sabido evolucionar generacién tras
generacion.

14:00h Recepcion de asistentes
14:15h Inauguracién. Presenta: Iranzu Calvo.
Luis sidente de bilbaoDendak

er, Concejala delegada del Area de Desarrollo
comercio y empleo del Ayuntamiento de Bilbao.

14:30h Ponencia El comercio que viene.
Ponente: Do ez, director de Ventas de
ESIC Bu: School.
15:15h Mesa redonda. Claves del futuro del comercio local. Participaran:

be, segunda generacion de emprendedores en el sector
eria artesanal de Bizkaia y representante de
P La Suiza y Gernika, un ejemplo de continuidad, evolucion
y adaptacion dentro del comercio local.

« Eider Txarroalde, propietaria de Optica Jests, fundada en
Bilbao en 1950, es un comercio historico y familiar que ha sabido
evolucionar generacion tras generacion hasta convertirse en

un referente en salud visual y auditiva.

16:00h Acto de clausura
Izaskun Gémez, Directora de comercio del Gobierno Vasco.
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